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INDIRIZZI  ATTUATIVI  DEL  PROGETTO  IMMIGRAZIONE  –  BUONE  PRASSI  PER

L’AREA FIORENTINA, MODULO IMMIGRATI E LAVORO DI CURA (in attuazione di

quanto stabilito dalla Delibera della Giunta della Società della Salute di Firenze n. ______ del

__________)

PREMESSA

Gli obiettivi del progetto sono riconducibili alla più generale finalità di sostenere il percorso

di integrazione sociale dei cittadini immigrati che prestano lavoro di cura in favore di anziani non

autosufficienti e consistono nel:

1. Formare personale qualificato

2. Favorire una formazione linguistica/culturale

3. Facilitare l’inserimento lavorativo 

Il  progetto  che  viene  proposto  è  da  considerare  strettamente  collegato  ai  progetti

dell’Amministrazione Comunale e della Società della Salute dedicati alla popolazione anziana e

disabile,   in  particolare si  collega alle azioni  che intendono sviluppare il  ruolo degli  Assistenti

Familiari nell’ambito delle politiche per la domiciliarità

Il risultato che si vuole conseguire attraverso l’interazione dei due filoni progettuali è quello

di dar vita a un sistema integrato in cui si attivino, senza sovrapporsi, da una parte  la qualificazione

dell’offerta di lavoro e assistenza dall’altra attraverso incentivi alle famiglie con persone anziane o

disabili presso il proprio domicilio. 

Con riferimento alle varie azioni del progetto, vengono stabiliti i seguenti indirizzi attuativi:

1) Corsi di formazione

Obiettivi specifici della formazione sono:

- Aprire  sbocchi  occupazionali  in  un  settore  poco  professionalizzato,  attraverso  la  crescita

professionale di lavoratori che desiderano migliorare e valorizzare il proprio lavoro;

- Favorire una crescita personale e culturale volta ad assumere una corretta etica professionale e a

facilitare una maggior integrazione nel tessuto sociale;

- Qualificare il lavoro di cura fornendo le conoscenze e le competenze necessarie a soddisfare i

bisogni della persona e favorirne il benessere e l’autonomia;

- Accrescere la conoscenza delle Istituzioni e dei servizi rivolti alla popolazione immigrata;
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- Alfabetizzare  sull’uso  del  computer,  dei  mezzi  multimediali  e  delle  tecnologie

dell’informazione con le quali gli allievi potrebbero impattare nello svolgimento delle attività

quotidiane e nel disbrigo di pratiche semplici;

- Permettere a tali operatori di consolidare ed incrementare nel tempo le loro competenze, grazie

al credito formativo per il conseguimento di qualifiche superiori nell’area dell’assistenza (OSS,

OTA, ecc.)

L’attuazione del progetto da parte di Montedomini prevede la realizzazione di almeno 10

corsi  di  formazione strutturati  secondo quanto previsto  dalla Regione Toscana in riferimento al

profilo professionale di Assistente Familiare e finalizzati all’ottenimento della relativa qualifica da

parte dei partecipanti.

I  corsi  sono  riservati  a  allievi  immigrati.  Tuttavia,  qualora  si  ravvisi  una  consistente

domanda da parte di assistenti familiari di cittadinanza italiana, la partecipazione può essere aperta

anche ai non immigrati, per un limite massimo di 4 partecipanti per corso.

Agli allievi partecipanti ai corsi viene riconosciuto, per incentivarne la frequenza, un gettone

presenza  pari  a  €  15,00  per  ogni  giornata  d’aula  e  un  buono da  utilizzare presso la  mensa di

Montedomini per usufruire di un pasto completo durante le giornate d’aula che interessano sia il

mattino che il pomeriggio. Tale beneficio è riconosciuto anche agli allievi del corso collegato al

progetto Equal: “TEMPO – Territorio e mainstreaming per le pari opportunità”.

L’organizzazione  dei  corsi  deve  tenere  conto,  per  quanto  possibile,  delle  esigenze  delle

famiglie assistite e degli stessi assistenti e pertanto i corsi stessi devono essere realizzati in giornate

e orari che incidano il meno possibile in termini di mancata prestazione assistenziale.

L’attività  di  tirocinio  viene  svolta  sia  presso  le  strutture  di  Montedomini  sia  presso  il

domicilio delle famiglie assistite.

In considerazione del  fatto  che alle  famiglie  degli  anziani  beneficiari  del  contributo  per

l’acquisto di servizi di assistenza familiare di cui all’apposito regolamento1 comunale è richiesto

l’impegno a far partecipare l’assistente familiare a uno dei corsi proposti nell’ambito del progetto in

argomento o di altre iniziative, anche di terzi, il progetto stesso viene in parte indirizzato a sostenere

le famiglie nel periodo di durata del corso di formazione per la qualifica di Assistente Familiare.

Ciò  in considerazione  del  fatto  che  l’impegno di  frequenza  richiesto  all’Assistente  Familiare  è

sottratto in parte alle sue funzioni assistenziali in favore delle famiglie beneficiarie del contributo.

Pertanto,  nell’ambito  del  progetto  immigrazione,  ai  beneficiari   viene  concesso,  a  parziale

1 Si fa riferimento al regolamento per l’erogazione di prestazioni di sostegno economico volte a favorire la permanenza
a domicilio di cittadini anziani in condizione di non autosufficienza tramite servizi di assistenza familiare, approvato con
Delibera della Giunta SdS n. _______ del ____________
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compensazione, un ulteriore contributo una-tantum e forfetario di € 400,00, erogato con le modalità

stabilite dal su richiamato regolamento

Inoltre,  in  aggiunta  ai  suddetti  corsi  di  formazione  Montedomini  organizza  anche  delle

giornate seminariali di aggiornamento rivolte agli assistenti familiari in servizio presso utenti dei

servizi sociali comunali.

2)  Costituzione  di  un  fondo  destinato  a  ridurre  gli  oneri  contributivi  e  inserimento  dei

lavoratori in contesti familiari ad alto carico assistenziale

L’obiettivo è di sostenere l’offerta di attività di cura da parte di cittadini immigrati tramite la

concessione di incentivi economici alle famiglie in grado di garantire un abbattimento del costo del

lavoro senza determinare una riduzione della retribuzione netta percepita dal lavoratore. 

Tale  azione  può  considerarsi  attuata  tramite  le  prestazioni  previste  dal  su  richiamato

regolamento per l’erogazione di prestazioni di sostegno economico volte a favorire la permanenza a

domicilio  di  cittadini  anziani  in  condizione  di  non autosufficienza  tramite  servizi  di  assistenza

familiare, coperte dai relativi finanziamenti esterni quelli collegati al progetto in questione.

4)  Creazione  di  una  rete  sportelli  e  predisposizione  di  una  lista  di  figure  professionali

accreditate. 

La  creazione  di  una  rete  di  sportelli  è  finalizzata  alla  facilitazione  dell’incontro

domanda/offerta e va attuata in primo luogo con appositi  accordi organizzativi con i  Centri per

l’Impiego e il servizio SOS Famiglia della Provincia di Firenze, oltre che in prospettiva con altri

soggetti quali i sindacati e patronati.

Il ruolo della rete di sportelli è così sinteticamente rappresentabile:

 costituzione di una lista di lavoratori con competenze accertate e/o in possesso di formazione di

base;

 svolgimento una funzione di incontro domanda/offerta e gestione di una lista di collocamento

composta dagli Assistenti Familiari con qualifica;

 tutela e supporto dei lavoratori;

 tutela e supporto delle famiglie (si pensi alla funzione di rappresentanza svolta i tal senso dai

Sindacati Pensionati);

 supporto  alla  corretta  costituzione  e  gestione  dei  rapporti  di  lavoro  (si  pensi  al  ruolo  dei

Patronati).
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Di seguito, è riportato un piano previsionale e orientativo dei costi connessi all’attuazione

del progetto e ricompresi nel finanziamento di € 500.000,00 collegato al progetto stesso:

PROGETTO BUONE PRASSI IMMIGRAZIONE - MODULO IMMIGRATI E LAVORO DI CURA
PIANO PREVISIONALE E ORIENTATIVO DEI COSTI

Finanziamento
 €
500.000,00 

Costi organizzativi  €   25.000,00
      
FORMAZIONE
Corsi  

n.ro corsi                   10
oltre  al  corso  del
progetto equal 

costo corso  €   25.000,00
costo formazione  € 250.000,00

Gettone presenza  
n.ro corsi                   11 compreso corso progetto Equal
n.ro giornate 29 3,5 MESI CIRCA
partecipanti x corso 25

gettone a giornata  €          15,00
 €  435,00 a corso
ciascuno

Costo gettoni pres.  € 119.625,00

Buono mensa  
n.ro corsi                   11 compreso corso progetto Equal
n.ro giornate 12
partecipanti x corso 25
buono mensa  €            6,00
Costo buoni mensa  €   16.500,00

Giornate seminariali  
n.ro giornate                     6
costo giornata  €        500,00
Costo giornate seminar.  €     3.000,00

Costo complessivo formazione:  €   392.425,00 
 

     
INCENTIVI ALLE FAMIGLIE

Fondo incentivi  €   82.575,00

Utilizzo per progetto lista attesa RSA importo mensile beneficiari costo
 €         230,00 1  €     2.760,00 
 €         100,00 2  €     2.400,00 

totale  €     5.160,00 
      
Utilizzo residuo del fondo incentivi DISPONIBILITA'  €   77.415,00 
a sostegno famiglie durante i corsi

importo  a famiglia beneficiari
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   €        400,00              202   

RIEPILOGO      
Numero di corsi di formazione                   10 (+ 1 equal) Costo:  € 392.425,00
Totale Assistenti Familiari formati                 250 (+ 25 equal)   
Numero giornate seminariali                     6    
Incentivi alle famiglie per progetto liste RSA  Costo:  €     5.160,00
Numero famiglie beneficiarie                     3    
Sostegno alle famigle durante i corsi   Costo:  €   77.415,00
Numero famiglie potenziali beneficiarie                 202    
 Sub-Totale:  € 475.000,00
  
  Costi organizzativi  €   25.000,00
  
    TOTALE:  € 500.000,00


