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SCHEDA DI VALUTAZIONE SOCIALE 
 

INDICATORE ADEGUATEZZA CONDIZIONE AMBIENTALE 
(Valutazione rete assistenziale + valutazione economica di base + valutazione condizione abitativa) 
 

VALUTAZIONE DELLA RETE ASSISTENZIALE (fami l i are e non fami l iare) 

Cognome e nome 
Anno 

nascita 

Rapporto di 

parentela o t ipo 

relazione 

Comune di 

residenza /         

recapito TEL 

Organizzatore 

responsabile 

assistenza 

(soggetto) 

SI  12 

NO  0 

Parziale 6 

Attuatore 

interventi 

(r isorsa) 

 

SI   8 

NO  0 

Parziale 4  

Grave 

Relazione 

conflit tuale 

 

SI  -4 

NO 0 

Grave 

problematica 

sociosanitar ia 

 

SI  -4 

PARZIALE  -2 

NO  0 

Persona assistita   

CONVIVENTI 

        

        

        

        

        

NON CONVIVENTI 

        

        

        

        

PUNTEGGI      

 

Range: da 0  a 10  : Inadeguata      da 11 a 20 :Potenzialmente  adeguata                                                                                                                 

Ind icatore de l la Rete Assistenzia le    TOTALE Punteggio: ____ / 20 

DATI ASSISTITO 
Cognome _____________________ Nome ___________________ 

Data di nascita____________ Cod. fiscale ____________________ 
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VALUTAZIONE ECONOMICA DI BASE            €. /mese VALUTAZIONE CONDIZIONE ABITATIVA ED AMBIENTE DI VITA 

Spazi adeguati per alloggio 
assistente familiare 

SI  punti                       2  
NO  punti                     0     
 

 
Reddito / pensione assistito 

€ .≤ 500               punti            0 
€. 501-750           punti            1 
€. 751-1.000        punti            2 
€. 1.001-1.500     punti            3 
€. > 1.501            punti            4 Camera assistito dedicata SI  punti                       1 

NO punti                      0  

Micro clima adeguato  SI  punti                       1  
NO  punti                     0      

Reddito / pensione coniuge 

€ .≤ 500               punti            0 
€. 501-750           punti            1 
€. 751-1.000        punti            2 
€. > 1.001            punti            3 Condizioni igieniche adeguate  SI  punti                       1 

NO punti                      0  

Altri redditi familiari conviventi NO                       punti            0 
SI                         punti            1 Condizioni strutturali adeguate SI  punti                       1 

NO punti                      0  

Altri redditi dei figli                 
non conviventi 

NO                       punti            0 
SI                         punti            1 Servizi igienici adeguati 

SI  punti                       1 
NO punti                      0  

Altri redditi assistito 
NO                       punti            0 
SI                         punti            1 Casa isolata 

SI  punti                       0 
NO punti                      1  

Altri immobili oltre la 1a casa 
dell’assistito 

NO                       punti            0 
SI                         punti            2 Barriere architettoniche 

NO   punti                    3 
SI esterne punti          1 
SI interne  punti          0 

 

Mutuo / affitto 
NO                       punti            0 
SI                         punti          - 1 

Spese assistenza documentate 

NO                       punti            0 
SI  < = € 800,00   punti          - 1 
SI  >    € 800,00   punti          - 2 
 

Indennità accompagnamento SI                     punti            1 
NO /in corso       punti            0 

 

Valutazione Condizione Abitativa: ___ / 10 
Range: da 0 -5 Inadeguata  
 
             da  6- 10 Potenzialmente adeguata  
 
ATTENZIONE: se la somma dei punteggi è superiore a 10, il punteggio da riportare 
nella Valutazione Cond.  Abitativa  deve essere comunque 10/10 

Valutazione Economica di Base: ___ / 10  
Range: da 0  a 4  :Inadeguata                                             TOTALE INDICATORE ADEGUATEZZA CONDIZIONE AMBIENTALE           

             da 5 a 10 : Potenzialmente adeguata             RETE ASSISTENZIALE ____ / 20  Non Valutabi le     

ATTENZIONE: se la somma dei punteggi è superiore a 10, il punteggio da riportare nella 

Valutazione Economica di base deve essere comunque 10/10 

 
ECONOMICA DI BASE ____ / 10  Non Valutabi le 

   CONDIZIONE ABITATIVA ____ / 10  Non Valutabi le 

   TOTALE ____ / 40  Non Valutabi le 
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LIVELLO DI CAPACITA’ / COPERTURA ASSISTENZIALE 
 

 CURA DIRETTA DELLA PERSONA 
 7 -9 10-11 12-13 14-18 19-20 21-22 23-6 

 Alzata Mattina Pranzo Pomerig Cena 
Rimessa a 

letto 
Notte 

BISOGNO        

Assistenza fornita  da familiare        

Assistenza fornita da volontario        

Assistenza fornita da personale a pagamento        

Assistenza fornita dal servizio pubblico        

BISOGNO COMPLETAMENTE SODDISFATTO o non presente 2 1 2 1 2 1 1 

BISOGNO PARZIALMENTE SODDISFATTO 1 0.5 1 0.5 1 0.5 0.5 

BISOGNO COMPLETAMENTE INSODDISFATTO 0 0 0 0 0 0 0 

TOTALE         

  

 

CURA DELL’AMBIENTE DI VITA  RELAZIONI E ATTIVITA’ DI SOCIALIZZAZIONE 
BISOGNO   BISOGNO  

Assistenza fornita da familiare   Assistenza fornita da familiare  

Assistenza fornita da volontario   Assistenza fornita da volontario  

Assistenza fornita da personale a pagamento   Assistenza fornita da personale a pagamento  

Assistenza fornita dal servizio pubblico   Assistenza fornita dal servizio pubblico  

BISOGNO COMPLETAMENTE SODDISFATTO 

o non presente 

5 
 

BISOGNO COMPLETAMENTE SODDISFATTO 

o non presente 

5 

BISOGNO PARZIALMENTE SODDISFATTO 2  BISOGNO PARZIALMENTE SODDISFATTO 2 

BISOGNO COMPLETAMENTE INSODDISFATTO 0  BISOGNO COMPLETAMENTE INSODDISFATTO 0 

 

NOTE relative alla COPERTURA ASSISTENZIALE: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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NOTE sulla storia personale ed altre informazioni utili  per la definizione del Progetto Assistenziale Personalizzato 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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SINTESI DELLA VALUTAZIONE SOCIALE 

 

RETE ASSISTENZIALE    …../20 Non Valutabile 

ECONOMICA DI BASE    …../10 Non Valutabile 

TOTALE INDICATORE 
ADEGUATEZZA CONDIZIONE 

AMBIENTALE         (IACA) CONDIZIONE ABITATIVA    …../10 Non Valutabile 

 

   TOT ………../40 

CURA DELLA PERSONA    …../10   
CURA DELL’AMBIENTE DI 

VITA 
   ….../5   LIVELLO CAPACITA’/ COPERTURA 

ASSISTENZIALE 
RELAZIONI/ 

SOCIALIZZAZIONE 
   ……/5   

CBI    ……/96   

 
   Sulla base  della valutazione sociale effettuata la condizione della persona risulta essere potenzialmente: 

 ADEGUATA  PER UNA EVENTUALE ASSISTENZA AL DOMICILIO  (range  IACA da 20 a 40)   

 NON ADEGUATA PER UNA EVENTUALE ASSISTENZA AL DOMICILIO  (range IACA  da 0 a 19) 

 

 

 
 
 

I DATI SONO STATI RACCOLTI TRAMITE COLLOQUI EFFETTUATI… 
  

  A domicilio il…………………. Operatore………………………………Durata…………………… 
  A…………. il…………………. Operatore………………………………Durata…………………… 

 
DATA CHIUSURA SCHEDA    RUOLO / FIRMA OPERATORE 

 
 ……………………………….    …………………………………… 
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GUIDA ALLA COMPILAZIONE 
Scheda di VALUTAZIONE SOCIALE 
 
Obiettivo della scheda • Riconoscere ,raccogliere e pesare  i dati necessari per l’analisi della condizione 

ambientale (valutazione rete assistenziale, economica di base e abitativa)  del livello di 
copertura assistenziale  rispetto al bisogno di cura diretta della persona, dell’ambiente di 
vita e delle relazioni. 

• Determinare l’incidenza di questi fattori nella possibilità/fattibilità di un progetto 
domiciliare  

 
La  valutazione sociale si integrerà, in sede di UVM,  con le altre aree   per la  valutazione 
multidimensionale  del bisogno  e la definizione del Progetto assistenziale personalizzato. 

Indicatore Adeguatezza Condizione Ambientale (nicchia ecologica) 
Calcolo Indicatore Adeguatezza 
Condizione Ambientale 

Sommare i punteggi sub-totali ottenuti nei tre domini, che forniscono un valore orientativo 
di inadeguatezza/adeguatezza del singolo aspetto: 

- Valutazione della rete assistenziale 
- Valutazione economica di base 
- Valutazione della condizione abitativa 
L’indice di potenziale adeguatezza /inadeguatezza è dato dal  valore totale 

Non Valutabilità = PUNTI 0 
La non valutabilità ha carattere di eccezionalità e può essere anche solo per uno dei tre 
domini.  
Campo di applicabilità: è applicabile  esclusivamente quando la persona è totalmente  
incapace di fornire informazioni e queste non siano reperibili da alcun altra fonte.  

Dominio Valutazione della Rete Assistenziale 
Valutazione della rete assistenziale 
familiare e non familiare 

La rete familiare e non familiare comprende tutte le persone, enti, associazioni, ecc. che 
ruotano attorno alla persona e forniscono assistenza, cura o anche compagnia, con 
l’esclusione del servizio pubblico sociosanitario. 

Rapporto di parentela o tipo di 
relazione 

Indicare, sia per i conviventi che per i non conviventi, il tipo di parentela/ relazione che 
intercorre con l’assistito. Es. coniuge/ figlio/ vicino di casa/ assistente familiare/ 
volontario…ecc. 

Comune di Residenza / Recapito TEL. Si rileva il comune di residenza per avere informazioni sulla vicinanza/lontananza fisica, 
rispetto all’assistito, delle persone che costituiscono la rete assistenziale. 
Si rileva il recapito telefonico per le persone per le quali risulta essere utile e necessaria 
questa informazione, es. nel caso di reperibilità, di un contatto. 
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Organizzatore responsabile 
dell’assistenza (soggetto) 

È’ la persona della rete assistenziale che organizza, può organizzare, è disponibile ad 
organizzare e assumersi la responsabilità del percorso assistenziale, della cura, della 
presa in carico della persona: si tratta del caregiver principale. 
 

L’organizzatore dell’assistenza può essere anche l’amministratore di sostegno o l’assistito 
stesso. 
 

L’assistente familiare/badante può essere conteggiato come organizzatore dell’assistenza, 
ma solo PARZIALE, considerato che è già elemento di un percorso assistenziale avviato 
da altri responsabili dell’assistenza. 
 

Il punteggio da 0 a 12 viene attribuito nel seguente modo: 
 

NO =  0     organizzatore assente 
 

SI  = 12    indica la  presenza di uno o più organizzatori (in ogni caso il punteggio è sempre 
uguale  a 12) che si assumono la completa responsabilità del percorso assistenziale. 
Se l’organizzatore è anche risorsa, gli viene attribuito anche il punteggio come risorsa, 
fermo restando il punteggio massimo, raggiungibile nel dominio, pari a 20. 
 

PARZIALE = 6: indica la presenza di uno o più  organizzatori che  non raggiungono il 
livello di responsabilità necessario a garantire l’organizzazione per un’adeguata 
assistenza. Ad esempio figli presenti, ma che non riescono ad assicurare l’organizzazione 
di un’adeguata assistenza a causa della elevata distanza dall’anziano,  da necessità di 
frequenti trasferte per lavoro, o risultano fortemente stressati da un prolungato impegno 
assistenziale (valutazione CBI). 

Attuatore interventi (risorsa) È’ la persona della rete assistenziale che si assume, o è potenzialmente disponibile ad 
assumersi, responsabilità operative. 
Il punteggio da 0 a 8  viene attribuito nel seguente modo: 
 

NO  = 0  risorsa assente 
 

SI  = 8 indica la presenza di una o più risorse (in ogni caso il punteggio attribuito è sempre 
uguale ad 8) che garantiscono la soddisfazione dei bisogni della persona.  
 

PARZIALE = 4  indica la presenza di una o più risorse che non soddisfano tutti i bisogni 
della persona. 
Ad esempio: figlio/i, volontari  e/o personale retribuito che non riescono a soddisfare tutti i 
bisogni (vedi tabella copertura assistenziale) o che sono particolarmente stressati da un 
prolungato impegno assistenziale (valutazione CBI). 
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Grave relazione conflittuale Indica la presenza di  gravi  relazioni conflittuali con l’assistito, o più in generale con la 
rete assistenziale, tali da ostacolare o compromettere l’intervento assistenziale. 

Punteggio: si indica con - 4 (meno 4) la presenza di una o più situazioni di grave 
conflittualità. Tale punteggio è da sottrarre dal punteggio totale 0-20 del dominio (anche in 
presenza di più relazioni conflittuali il punteggio  rimane - 4 ). 
Da specificare nelle note. 

Grave problematica sociosanitaria Indica se nella rete assistenziale  è presente una grave problematica sociosanitaria 
certificata (interna o esterna al nucleo familiare dell’assistito).  
Per grave problematica socio sanitaria  si intende la presenza di gravi disabilità o patologie 
psichiatriche, tossicodipendenza, demenza, ecc. 
 

Il punteggio  - 4 (meno 4) indica la presenza di una grave  problematica sociosanitaria  
tale da ostacolare o compromettere l’intervento assistenziale. 
Il punteggio  - 2  (meno 2) indica la presenza di una grave problematica socio sanitaria 
che incide, ma non ostacola completamente l’intervento assistenziale. 
Il punteggio eventualmente assegnato in questa colonna è da sottrarre dal punteggio totale 
0-20 del dominio (anche in presenza di più problematiche sociosanitarie il punteggio 
rimane -4). 
Da specificare nelle note. 

Persona assistita Nei casi in cui l’organizzatore responsabile dell’assistenza è la stessa persona assistita, 
inserire in questa riga tale informazione attribuendogli il relativo punteggio. 

Conviventi Vanno registrate tutti i soggetti che vivono con la persona (familiari, amici, assistente 
familiare, ecc.) e non la sola rilevazione del nucleo familiare anagrafico. 

Non conviventi Vanno registrate tutte le persone che non vivono con la persona e che hanno un ruolo di 
assistenza, cura, compagnia rilevante nei suoi confronti (familiari, vicini di casa, amici, 
volontari, amministratore di sostegno, ecc.). 
I figli non conviventi vanno registrati anche se non sono né organizzatori  né risorse. 

Calcolo Indicatore “Rete Assistenziale” Si calcola sommando i punteggi assegnati alle colonne “organizzatore responsabile 
dell’assistenza (soggetto)” e “attuatore interventi (risorsa)”; sottrarre a tale somma gli 
eventuali punteggi assegnati alle colonne “grave relazione conflittuale” e/o “grave 
problematica socio-sanitaria all’interno del nucleo”. 
Il range di questo dominio è 0-20 (se il totale è negativo andrà comunque indicato il 
valore minimo = 0) 
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Dominio Valutazione Economica di Base 
Valutazione economica di base Non ha l’obiettivo di definire la compartecipazione (questa è definita sulla base del calcolo 

ISEE  secondo quanto stabilito Del. Reg. Toscana 385/2009), quanto rilevare la condizione 
economica generale di base dell’assistito e del suo contesto familiare, quale segmento 
integrante della valutazione dell’adeguatezza della condizione ambientale. 

Reddito / pensione assistito 
Reddito / pensione coniuge 
Altri redditi familiari conviventi 
Altri redditi figli non conviventi 

Si intendono tutti i tipi di reddito da lavoro o da  pensione.  

Altri redditi assistito Si intendono redditi derivanti da: rendite INAIL, pensioni di guerra, beni mobili, ecc., 
contributi finalizzati all’assistenza …….. 

Altri immobili dell’assistito oltre la 1a 

casa. 
Indicare il possesso di altri immobili oltre la prima casa (fabbricati e terreni…….). 

Spese assistenza documentate Si intendono le spese fisse e documentate relative ad es. alle spese per assistente 
familiare e/o spese sanitarie che hanno comunque una incidenza sul reddito. 

Indennità di accompagnamento Indicare se la persona percepisce già l’indennità, se non la percepisce o se la pratica è in 
corso 

Calcolo Indicatore “Valutazione 
Economica di Base” 

Si calcola sommando i punteggi assegnati ai primi 7 item e sottraendo dal totale i punteggi 
degli ultimi 2 item. 

Dominio Valutazione Condizione Abitativa ed ambiente di vita  
Nota bene: l’abitazione da valutare è quella dove si attua o  si attuerà  l’eventuale progetto domiciliare. 
Spazi adeguati per alloggio assistente 
familiare 

Si registra la presenza o meno di una stanza da dedicare all’assistente familiare. 
Da censire anche nelle situazioni in cui non sia al momento prevista l’assunzione di 
personale privato. 

Camera assistito dedicata  Si registra se l’assistito gode di uno spazio di vita  proprio (anche condiviso con il 
coniuge/badante) oppure se è promiscuo con altri usi (es.  dorme in salotto, cucina, 
ingresso, camera dei nipotini….). 

Micro clima  adeguato Si rileva se l’abitazione è adeguatamente climatizzata sia in estate che in inverno, 
illuminata e ventilata.  

Servizi igienici adeguati Presenza di WC, lavandino, acqua calda, doccia, vasca e spazio interno  fruibile 
dall’assistito.  
Le barriere di accesso al bagno (es. gradini) si registrano nelle BARRIERE.  

Condizioni igieniche adeguate Per “condizioni igieniche “si intende una adeguata  sanificazione dell’ambiente.  
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Condizioni strutturali adeguate Per condizioni strutturali” si intendono: struttura della casa (es. umidità) e/o impianti 
elettrico/ termico/ idraulico. 

Casa isolata Casa isolata,  lontana e/o difficilmente raggiungibile dai servizi essenziali e/o di prossimità.  

Barriere architettoniche Si rileva la presenza di barriere architettoniche interne (es. accesso al bagno) e/o esterne 
all’abitazione  che impediscono alla persona la fruibilità degli spazi.  
Questa  rilevazione sarà  riportata  in UVM  al fine di verificare l’eventuale  superamento 
delle stesse. 

Calcolo Indicatore “Valutazione 
Condizione Abitativa” 

Si calcola sommando i punteggi assegnati ad ogni item. 
 

Livello di Capacità / Copertura Assistenziale   
 
I tre domini: “ cura diretta della persona – cura dell’ambiente di vita – relazione e socializzazione “ sono finalizzati a rilevare i bisogni 
assistenziali, la capacità organizzativa e di copertura  della rete assistenziale al fine di una progettazione mirata e personalizzata 
all’interno del PAP. La rilevazione fa riferimento ad una “giornata tipo”.  
 
Il valore ottenuto, pur non incidendo in modo diretto sul punteggio che determina l’adeguatezza / inadeguatezza della assistenza a 
domicilio  (IACA) va letto in forma correlata con gli altri valori ottenuti dagli strumenti della valutazione sociale (IACA e CBI). 
Cura Diretta della Persona Si intende il bisogno di assistenza della persona nello svolgimento delle attività di base 

della vita quotidiana,  compreso quello di sorveglianza nelle fasce orarie diurne e/o in 
quella notturna. 

Indicazioni per la compilazione La tabella “Cura diretta della persona” si compila  con queste modalità: 
 

1)  rilevazione del bisogno: per ogni fascia oraria, se presente un bisogno, segnare, nella 
riga “bisogno”, una x  in corrispondenza della casella. 

 

2)  rilevazione della  copertura di assistenza fornita dai diversi soggetti nelle diverse fasce 
orarie (si possono indicare nelle caselle i giorni settimanali di copertura. Es. 3/7). 

Fascia oraria 23-6  Notte: in questa fascia va valutato il bisogno di sorveglianza notturna. 
Ad ogni fascia oraria  si attribuisce un punteggio  in base ai  diversi gradi di 
soddisfazione del bisogno.  Il totale generale si calcola sommando i punteggi 
assegnati ad ogni fascia oraria .  

Cura dell’ambiente di vita Si intendono i bisogni non strettamente legati alla cura diretta della persona quali  igiene 
degli ambienti,  degli indumenti …… 
Il bisogno si valuta sull’intera giornata attribuendo un punteggio  in base ai diversi gradi di 
soddisfazione  del bisogno. 
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