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& D S LWR OR � � � , O� T X D G U R � G H P R J U D I LF R  
 
 

Gli abitant i di Firenze sono 364.710 (al 31 dicembre 2007 – fonte Anagrafe del Comune di Firenze) 
 

 
7 D Y R OD � � � � � % LOD Q F LR � G H P R J U D I LF R � D Q Q R � � � � � � H � S R S R OD ] LR Q H � U H V LG H Q WH � D O� � � � ' LF H P E U H � � � & R P X Q H � G L� ) LUH Q ] H � � �

�

  Maschi Femmine Totale 

Popolazione al 1°  Gennaio 171.235 194.731 365.966 

Nat i 1.459 1.346 2.805 
Mort i 2.131 2.429 4.560 
Saldo Naturale -672 -1083 -1.755 
Iscrit t i da alt ri comuni 3.403 3.558 6.961 
Iscrit t i dall'estero 1.543 2.196 3.739 
Alt ri iscrit t i 482 412 894 
Cancellat i per alt ri comuni 5.004 4.709 9.713 
Cancellat i per l'estero 255 233 488 
Alt ri cancellat i 363 177 542 
Saldo Migratorio e per alt ri mot ivi -313 812 499 
Popolazione residente in famiglia 168.939 192.221 361.160 
Popolazione residente in convivenza 1.311 2.239 3.350 
Popolazione al 31 Dicembre 170.250 194.460 364.710 
  
Numero di Famiglie 177.311 
Numero di Convivenze 241 
Numero medio di component i per famiglia 2,06 
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7 D Y R OD � � � � � 3 R S R OD ] LR Q H � U H V LG H Q WH 
 � S H U � T X D U WLH U H � � I D V F LD � G L� H Wj � H � V H V V R � ² � ) LU H Q ] H � � � � � � � � � � � � � 
 �

 
4 X D U WL H U H �

Età 
1 2 3 4 5 

7 R WD OH 


    
 ) H P P LQ H �

0-14 3.384 4.798 2.298 3.762 5.746 19.988
15-64 22.606 27.914 12.352 20.973 32.995 116.804
65 e +  8.925 15.173 6.969 10.130 16.273 57.470
15-49 15.466 18.582 8.296 13.918 22.355 78.617
< 18 4.052 5.790 2.771 4.472 6.809 23.894
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

    

 0 D V F K L�

0-14 3.521 5.036 2.530 3.943 6.120 21.150
15-64 22.060 25.722 15.612 20.587 31.582 136.713
65 e +  5.619 9.426 4.650 7.015 10.609 37.319
< 18 4202 6.091 2.983 4.704 7.302 25.282
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

    

 7 R WD OH �

0-14 6.905 9.834 4.828 7.705 11.866 41.138
15-64 44.666 53.636 23.964 41.560 64.577 228.403
65 e +  4.544 24.599 11.619 17.145 26.882 94.789
< 18 8.254 11.881 5.754 9.176 14.111 49.176
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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� * U D I LF R � � � � � � � & R P S R V L] LR Q H � S H U F H Q WX D OH � S H U � H Wj � G H L� UH V LG H Q WL� D � ) LU H Q ] H � ² � $ Q Q R � � � � � �

 

13%

61%

26%

Minori

Adulti

Anziani
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7 D Y R OD � � � � � 3 U LQ F LS D OL� LQ G LF D WR U L� G H OOD � V WU X WWX U D � G H OOD � S R S R OD ] LR Q H � ² � 9 D OR U L� S H U F H Q WX D OL� � ) LU H Q ] H � � 7 R V F D Q D � H � , WD OLD � ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

) LU H Q ] H 
 � 7 R V F D Q D 
 
 � , WD OLD 
 
 �
, Q G LF D WR UL�

2003 2004 2005 2006 2007 2003 2007 2003 2007
   
Popolazione 0-14 anni  10,8 11,1 11,2 11,2 11,3 11,0 11,4 13,2 13,1
Popolazione 15-64 anni 64,0 63,4 63,0 62,8 62,7 65,4 64,4 66,8 66,0
Popolazione 65 e + anni 25,2 25,5 25,8 26,0 26,0 22,8 23,3 19,0 19,9
Minori (< 18 anni) 12,9 13,1 13,3 13,4 13,5 14,2 14,7 17,2 17,1
Popolazione 75 e + anni 12,9 13,2 13,4 13,7 13,8 11,1 11,7 8,7 9,5
Popolazione 80 e + anni 7,5 7,8 8,1 8,3 8,5 6,2 6,8 4,6 5,3
Popolazione femminile 15-49 anni 41,1 40,9 40,7 39,2 39,1 43,2 43,0 46,4 45,7
Indice di vecchiaia 232,9 231 231,2 231,5 230,4 206,9 204,1 143,9 152,5
Donne per 100 maschi  114,3 114,3 113,9 113,8 114,3 107,9 107,2 106,4 105,9
St ranieri per 100 abitant i 7,7 8,3 8,9 9,5 10,3 3,6 6,4 2,7 5,0
N. medio component i a famiglia 2,1 2,1 2,0 2,1 2,06 2,4 2,4 2,5 2,5

� $ �
� �

�
� �

	

��



��

�

� � � �� ��

�

� �

�
 

! � !

�

�

� � �
�

�

"

� �
�

�

�

� �

� �

�

�

�

�
�

�

�

� �

�
�

�
&

� �� � �

�

�

�
�

� � �# �

� $ $ � �
� �

�
� �

&

� ��

�

� � �

�

�

� � �

!

�

� ��



��

�
�

� � �� ��

�

�

�

� �

�

�

! �

�

! �

�'

�

�

�
�

	
�

 

�
� � �



��

�
�

�

�

��

�

�

� �

�

�

� �
� �

� �

�
� � �

�

�
�

�

�

�

�

�

�

�

 



4  

  

�

7 D Y R OD � � � � � 5 H V LG H Q WL� V WU D Q LH U L� S H U � V H V V R � H � S H U � L� S U LP L� R WWR � S D H V L� G L� S U R Y H Q LH Q ] D � � � 9 D OR U L� D V V R OX WL� H � S H U F H Q WX D OL� � � ) LU H Q ] H � ² � � � � � � � � � � � �

�

3 D H V H � G L� S U R Y H Q LH Q ] D � 0 D V F K L� ) H P P LQ H � 7 R W� � �

     
Romania 1.966 2.487 4.453 11,8 
Albania 2.480 1.750 4.230 11,2 
Cina 2.018 1.793 3.811 10,1 
Filippine 1.479 1879 3.358 8,9 
Peru' 1.154 1.674 2.828 7,5 
Marocco 1.062 591 1.653 4,4 
Sri Lanka 806 691 1.497 4,0 
Iugoslavia 617 499 1.116 3,0 
: : :  ::: ::: ::: ::: 
: : :  ::: ::: ::: ::: 
: : :  ::: ::: ::: ::: 
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� 6 , 6 $ � G H L� V H U Y L] L� V R F LD OL� F R Q � D OP H Q R � X Q D � S U H V WD ] LR Q H � H V WH U Q D � S H U� WLS R OR J LD � G L� X WH Q ] D � � ³ � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

 
Anni 

Tipologia di utenza 
2004 2005 2006 2007

Minori 1.616 1.517 1.490 1.502

Adult i 3.456 3.440 3.364 3.349

Anziani 4.120 4.207 3.781 3.800

7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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* U D I LF R � � � � � & R P S R V L] LR Q H � S H U F H Q WX D OH � G H J OL� X WH Q WL� 6 , 6 $ � G H L� V H U Y L] L� V R F LD OL� F R Q � D OP H Q R � �

X Q D � S UH V WD ] LR Q H � H V WH U Q D � S H U � WLS R OR J LD � G L� X WH Q ] D � � ³ � � $ Q Q R � � � � � �

�

17,4

38,8

43,9 Minori

Adulti

Anziani
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* U D I LF R � � � � � 8 WH Q WL� 6 , 6 $ � G H L� V H U Y L] L� V R F LD OL� F R Q � D OP H Q R � X Q D � S U H V WD ] LR Q H � H V WH U Q D � S H U�

WLS R OR J LD � G L� X WH Q ] D � � ³ � � 7 D V V L� S H U� � � � � � � D E LWD Q WL� UH V LG H Q WL
 � � � $ Q Q R � � � � � �

�
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/ */  Il numero di utent i SISA in ciascuna fascia di 
età per l’ anno 2007 (Tavola 1.5) è stato 
rapportato alla popolazione residente in 
quell’ anno in quella fascia di età e molt iplicato 
per 1.000. 
 
Dunque: Sono utent i SISA 30,6 minori ogni 1.000 
minori resident i a Firenze, 15,2 adult i ogni 
1.000 adult i resident i a Firenze e 40 anziani 
ogni 1.000 anziani resident i a Firenze. 
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& D S LWR OR � � � $ Q ] LD Q L�

�

�

Al 31.12.2007 a Firenze ci sono 94.789 anziani resident i:   
- gli anziani di 75 anni e più sono 50.283 (il 53% del totale degli anziani),  di cui 32.311 donne (64,3 %) e 17.972 

maschi (35,7 %): più di un anziano su due ha dunque olt re 74 anni;  
- gli anziani di 85 anni e più sono 14.865 (il 15,7% del totale degli anziani),  di cui 10.599 donne (71,3 %) e 4.266 

maschi (28,7 %). 
 
 

7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� U H V LG H Q WL� S H U � I D V F LD � G L� H Wj � � � ) LUH Q ] H � � � � � � � � � � � � � �

�

7 R WD OH �
( Wj � 0 D V F K L� ) H P P LQ H �

Y � D � � � �

     
65 - 69 10.542 13.142 23.684 25,0 
70 - 74 8.805 12.017 20.822 22,0 
75 - 79 7.954 11.524 19.478 20,5 
80 - 84 5.752 10.188 15.940 16,8 
85 - 89 3.068 6.820 9.888 10,4 
>=90 1.198 3.779 4.977 5,3 
     
7 R WD OH � D Q ] LD Q L� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � D Q ] LD Q L� V X � S R S R OD ] LR Q H � UH V LG H Q WH � � � � � � � � � � � � � � � �   
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Gli anziani soli a Firenze sono 30.551, il che signif ica che circa un anziano su t re a Firenze è solo. Gli anziani soli con più 
di 75 anni sono 20.456, quelli con più di 80 anni sono 14.313. 

 
 

7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� D Q D J UD I LF D P H Q WH � V R OL� S H U � I D V F LD � G L� H Wj � ² � 9 D OR U L� D V V R OX WL� H � S H U F H Q WX D OH � G L� D Q ] LD Q L� V R OL� Q H OOD � F R U ULV S R Q G H Q WH � I D V F LD � G L� H Wj �

) LU H Q ] H � � � � � � � � � � � � � �

�

9 D OR U L� D V V R OX WL� 9 D OR U L� S H U F H Q WX D OL�
( Wj �

) H P P LQ H � 0 D V F K L� 7 R WD OH � ) H P P LQ H � 0 D V F K L� 7 R WD OH �

       
65 - 69 3.114 1.783 4.920 23,7 16,9 20,8 
70 - 74 3.750 1.439 5.175 31,2 16,3 24,9 
75 - 79 4.747 1.433 6.143 41,2 18,0 31,5 
80 - 84 5.402 1.265 6.651 53,0 22,0 41,7 
85 - 89 4.025 831 4.980 59,0 27,1 50,4 
>=90 2.143 475 2.682 56,7 39,6 53,9 
       
7 R WD OH � D Q ] LD Q L� V R OL� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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Dal 1999 al 2007 gli anziani ult ra 74enni sono passat i da 45.074 a 50.283 (+11,6 %) e gli anziani sol i nella stessa fascia di 
età da 17.177 a 25.631(+49,2 %). Aumentano cioè proprio quegli anziani che essendo più sot topost i a malat t ie e processi 
di perdita di autonomia, più hanno bisogno, in termini sia di servizi sociali (anziani soli) che di prestazioni sanitarie. 
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� D Q ] LD Q L� F R Q � S U H V WD ] LR Q L� H V WH U Q H � S H U� H Wj � ² 9 D OR U L� D V V R OX WL� ² � $ Q Q R � � � � � �

�

& OD V V L� G L� H Wj � 8 WH Q WL� 7 D V V L
 � � � � � � D Q ] LD Q L� UH V LG H Q WL�

   
65-69 408 16,9 
70-74 404 19,4 
75-79 587 30,1 
80-84 801 50,2 
85-89 848 85,7 
90 e + 752 151,0 
   
7 R WD OH � X WH Q WL� D Q ] LD Q L� � � � � � � � � � � �

7 R WD OH � X WH Q WL� � � � � � � � � � � �
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* U D I LF R � � � � � � � � 8 WH Q WL� D Q ] LD Q L� F R Q � S U H V WD ] LR Q L� H V WH U Q H � S H U � H Wj � � ² � � 7 D V V L� 
 � � � � � � � D Q ] LD Q L� UH V LG H Q WL� Q H OOD � V WH V V D � I D V F LD � G L� H Wj � � � $ Q Q R � � � � � �

�

16,9 19,4 30,1
50,2

85,7
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 7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� F K H � K D Q Q R � X V X I U X LWR � G L� D OP H Q R � X Q � F R Q WU LE X WR � H F R Q R P LF R � ² � 9 D OR UL� D V V R OX WL� H � S H U F H Q WX D OL� ² � $ Q Q R � � � � � �

 
& R Q WU LE X WL� H F R Q R P LF L� � �

6 , $ 6 7 �

$ Q ] LD Q L�
7 R WD OH � X WH Q WL� F R Q � F R Q WU LE X WR �

H F R Q R P LF R �

� � D Q ] LD Q L� V X � WR WD OH � X WH Q WL� F K H � K D Q Q R � U LF H Y X WR �

F R Q WU LE X WR � H F R Q R P LF R �

�    
6 , $ 6 7 � � � 214 881 24,2 
6 , $ 6 7 � � � 210 871 24,1 
6 , $ 6 7 � � � 131 431 30,4 
6 , $ 6 7 � � � 242 1012 23,9 
6 , $ 6 7 � � � 375 1513 24,5 
�    
7 2 7 $ / ( � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� �       
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7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� X WH Q WL� G H O� V H U Y L] LR � G L� D V V LV WH Q ] D � G R P LF LOLD U H � G LU H WWD � �  9 D OR U L� D V V R OX WL� H � WD V V L
 � � � � � � D Q ] LD Q L� U H V LG H Q WL� Q H OOD � V WH V V D � I D V F LD �

G L� H Wj  ² � $ Q Q R � � � � �  
�

9 D OR U L� D V V R OX WL� 7 D V V L� S H U � � � � � � � D E � �
( Wj �

) � 0 � 7 R WD OH � ) � 0 � 7 R WD OH �

       
65-69 52 36 88 4 3.4 3,7 
70-74 81 41 122 6,7 4,7 5,9 
75-79 138 76 214 12 9,6 11 
80-84 233 78 311 22,9 13,6 19,5 
85 e + 374 127 501 35,3 29,8 33,7 
       
7 R WD OH � D Q ] LD Q L� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� Q H L� F H Q WU L� G LX U Q L� S H U � T X D U WLH U H � H � F R Q G L] LR Q H � G L� D X WR V X I I LF LH Q ] D � ² � $ Q Q R � � � � � �

�

4 X D UWLH UH � 1 R Q � D X WR � $ X WR � 7 R WD OH � � � D Q ] LD Q L� Q R Q � D X WR �

     
Q1 16 22 38 42,1 
Q2 24 65 89 27,0 
Q3 21 5 26 80,8 
Q4 14 36 50 28,0 
Q5 61 10 71 86,0 
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � �

          

Fonte: Comune di Firenze - Direzione Sicurezza Sociale - Servizio supporto amminist rat ivo contabile – Convenzioni e ret te – Contenzioso e rivalse – Archivio impegnat ive 
Fonte: Ausl 10 di Firenze- P.O. GAASS Zona Firenze - Archivi impegnat ive�

 
 
7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� F K H � K D Q Q R � E H Q H I LF LD WR � G H O� WH OH F D U H � WH OH D V V LV WH Q ] D � ² � $ Q Q R � � � � � �

 
7 LS R � G L� V H U Y L] LR � � � 1 ƒ � X WH Q WL�

   
Telecare  190 
Teleassistenza/ telesoccorso  338 
7 2 7 $ / ( � � � � � �

      
 

�
� �

�
� �

+

� �

�
�

�

� �

�

�

�

 
 
7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� F K H � K D Q Q R � E H Q H I LF LD WR � G H O� V H U Y L] LR � G L� WH OH F D U H � WH OH D V V LV WH Q ] D � S H U � I D V F LD � G L� H Wj � ² � $ Q Q R � � � � � �

 
( Wj � � � 1 ƒ � X WH Q WL�

   
<65  15 
65 - 74 anni  110 
75 e +  403 
   
7 2 7 $ / ( � � � � � �
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 �

 
7 D Y R OD � � � � � $ Q ] LD Q L� D X WR � H � Q R Q � D X WR V X I I LF LH Q WL� LQ V H U LWL� Q H OOH � V WU X WWX U H � U H V LG H Q ] LD OL� ² 7 D V V L� S H U � � � � � � � D E � � D Q ] LD Q L� � U H V LG H Q WL� ² � $ Q Q R � � � � � �

 
$ Q ] LD Q L� 1 ƒ � X WH Q WL� 7 D V V L� 
 � � � � � � D Q ] LD Q L� UH V LG H Q WL�

   
Autosufficienti 326 3,4 
Non autosufficienti 2.053 21,7 
Totale* 2.379 25,1 
      
 

, -
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0
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Fonte: Comune di Firenze - Direzione Sicurezza Sociale - Servizio supporto amminist rat ivo contabile – Convenzioni e ret te – Contenzioso e rivalse – Archivio impegnat ive 
Fonte: Ausl 10 di Firenze- P.O. GAASS Zona Firenze - Archivi impegnat ive�

�



12  

 
& D S LWR OR � � � ' LV D E LOL�

�

Nel 2004 i disabili adult i a Firenze erano st imat i,  at t ingendo dall’ archivio cert if icazioni esenzioni,  in 5.888 unità. �

�

7 D Y R OD � � � � � � 6 R J J H WWL� G LV D E LOL� F K H � K D Q Q R � X V X I UX LWR � G H L� V H U Y L] L� V R F LR � D V V LV WH Q ] LD OL� S H U� 4 X D U WLH U H � H � S H U � H Wj � ² � 9 D OR U L� D V V R OX WL� H � WD V V L� 
 � � � � �

U H V LG H Q WL� G L� H Wj � F R P S U H V D � WU D � L� � � � H G � L� � � � D Q Q L� � � � � $ Q Q R � � � � � �

�

4 X D U WLH UH � 7 R WD OH �
( Wj �

� � � � � � � � � � Y D O� D V V � � �

        
18-24 9 15 8 10 32 74 7,0 
25-34 22 39 20 47 44 172 16,3 
35-44 39 53 39 40 77 248 23,5 
45-54 45 51 32 57 78 264 25,0 
55 e + 68 57 34 53 84 296 28,1 
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

7 D V V L� S H U� � � � � � �

UH V LG � � � � � � � �

D Q Q L� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

�

�

� � � �  
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�

7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� G LV D E LOL� F K H � K D Q Q R � S H U F H S LWR � D OP H Q R � X Q � F R Q WULE X WR � H F R Q R P LF R � � ² � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

3 U H V WD ] LR Q H � 6 , 6 $ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

      
Cont ribut i fondi per la vita indipendente 207 203 192 203 193 
inserimento lavorat ivo 173 192 196 196 211 
Sussidio per incent ivazione 115 122 120 88 105 
Sussidio per t rasporto taxi 72 74 72 75 73 
Cont ributo per assistenza domiciliare indiret ta 54 26 21 15 - 
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� G LV D E LOL� F K H � K D Q Q R � S H U F H S LWR � D OP H Q R � X Q D � S U H V WD ] LR Q H � G L� OLY H OOR � G R P LF LOLD U H � � ² � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

' LV D E LOL� Q H L� V H U Y L] L� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

     
Teleassistenza/ telecare 20 21 17 15 
assistenza domiciliare diret ta 251 273 314 324 
past i a domicilio 40 42 39 39 
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� G LV D E LOL� F K H � K D Q Q R � S H U F H S LWR � D OP H Q R � X Q D � S U H V WD ] LR Q H � G L� OLY H OOR � LQ WH U P H G LR � � ² � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

' LV D E LOL� Q H L� V H U Y L] L� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

     
vacanze disabili 171 195 230 212 
t rasporto sociale per disabili 142 132 142 145 
cent ri diurni di socializzazione 162 179 173 175 
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' LV D E LOL� Q H OOH � V WU X WWX U H � U H V LG H Q ] LD OL�

 
Nel 2007 le st rut ture RSA hanno ospitato 126 utent i,  21 utent i in meno rispet to al 2003. 
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& D S LWR OR � � � 0 LQ R U L�

 
 

7 D Y R OD � � � � � , Q G LF D WR U L� G H P R J U D I LF L� U H OD WLY L� D L� U H V LG H Q WL� P LQ R U L� D � ) LU H Q ] H � ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

 
, Q G LF D WR U L� J H Q H U D OL� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

     
resident i a Firenze < 18 anni 48.170 48.733 48.913 49.176 
resident i a Firenze + 74 anni 48.325 49.235 49.999 50.283 
resident i totali a Firenze 367.050 366.457 365.966 364.710 
utent i SISA < 18 anni 1.616 1.535 1.490 1.502 
     
% < 18 anni /  totale dei resident i a Firenze 13,10% 13,30% 13,37% 13,50% 
% > 74 anni /  totale dei resident i a Firenze 13,20% 13,40% 13,66% 13,80% 
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� P LQ R UL� F R Q � D OP H Q R � X Q D � S U H V WD ] LR Q H � � 
 � � � � $ Q Q R � � � � � �

�

& OD V V H � G L� H Wj � ) H P P LQ H � 0 D V F K L� 7 R WD OH �

    
0-5 195 201 396 
6-10 152 260 412 
11-13 104 184 288 
14-17 174 297 471 
18-21 21 67 88 
22 e+ 39   39 
    
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � �

        

Nota: (*) Sono compresi i ragazzi di età> 18 e le madri mentre sono esclusi i minori in PPAA 
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� AOC Amminist rat iva Contabile – Archivio impegnat ive 
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* U D I LF R � � � � � � � � � � & R P S R V L] LR Q H � S H U F H Q WX D OH � G H OOH � S U H V WD ] LR Q L� V R F LR � D V V LV WH Q ] LD OL� I U X LWL� G D � P LQ R U L� ² � $ Q Q R � � � � �  
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� AOC Amminist rat iva Contabile – Archivio impegnat ive 

 
 

7 D Y R OD � � � � � 3 U H V WD ] LR Q L� V R F LD OL� G L� F X L� K D Q Q R � X V X I U X LWR � L� P LQ R U L� ² � ) LU H Q ] H � ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

$ Q Q R �
3 U H V WD ] LR Q L� �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

     
Cont ribut i economici 1.088 1.009 1.226 1.138 
Assistenza domiciliare 336 360 365 379 
Cent ri diurni 196 209 241 253 
Residenze* 348 344 355 404 
PPAA 299 301 192 179 
          
 
Nota: (*) Sono compresi anche i ragazzi di età >18 e le madri 
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Contributi
43%

Domiciliare
18%

Centri diurni
12%

Residenze
18%

PPAA
9%

Livello domiciliare
Livello intermedio
Livello residenziale
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 7 D Y R OD � � � � � 1 X P H UR � P LQ R U L� F K H � K D Q Q R � X V X I U X LWR � G L� D OP H Q R � X Q � F R Q WU LE X WR � Q H OO· D Q Q R � � � ) LU H Q ] H � ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

 
$ Q Q R � � 8 WH Q WL� P LQ R U L�

  
2003 943 
2004 1.088 
2005 1.009 
2006 949 
2007 903 
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7 D Y R OD � � � � � � 0 LQ R U L� F K H � K D Q Q R � X V X I U X LWR � G L� S U H V WD ] LR Q L� G L� D V V LV WH Q ] D � G R P LF LOLD U H � ² � $ Q Q L� � � � � � ² � � � � � �

�

$ V V LV WH Q ] D � � D Q Q R �

G R P LF LOLD U H � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

      
socioeducat iva 283 296 294 277 284 
socioassistenziale 38 40 66 89 95 
      
Totale 321 336 360 366 379 
 Utent i*  -  -  352  350  360 

Nota: (*) f ino al 2004 non è possibile risalire al numero di minori che hanno usufruito di ent rambe le prestazioni e quindi indicare il numero di utent i dell’ assistenza domiciliare. 
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7 D Y R OD � � � � � 0 LQ R U L� � S H U� V H V V R � H � F LWWD G LQ D Q ] D � � Q H L� F H Q WU L� G LX U Q L� � � $ Q Q R � � � � � �

�

9 D OR U L� D V V R OX WL� 9 D OR U L� S H U F H Q WX D OL�
6 H V V R �

, WD OLD Q L 6 WUD Q LH UL� 7 R WD OH , WD OLD Q L 6 WU D Q LH U L�
7 R WD OH

   
Maschi 100 53 153 65,4 34,6 � � � � �

Femmine 66 26 92 71,7 28,3 � � � � �

      
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � 0 LQ R U L� Q H OOH � V WU X WWX U H � U H V LG H Q ] LD OL� LQ � F LD V F X Q D � WLS R OR J LD � G L� V WU X WWX U D � S H U � Q D ] LR Q D OLWj � ² � $ Q Q R � � � � � �

�

9 D OR U L� D V V R OX WL� 9 D OR U L� S H U F H Q WX D OL�
7 LS R OR J LD � V WU X WWX U D �

LWD OLD Q L V WU D Q LH U L� WR WD OH � LWD OLD Q L V WUD Q LH UL WR WD OH

   
Casa Gestante Madre 24 23 47 51,5 48,9 100,0
Casa d'accoglienza per l 'infanzia 12 10 22 54,5 45,5 100,0
Comunità a dimensione familiare 53 136 189 28,0 72,0 100,0
Comunità educat iva 37 96 133 27,8 72,2 100,0
Pensionato Minori - 13 13 - 100,0 100,0
      
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � 5 H WH � 3 U R Q WH � $ F F R J OLH Q ] H � � � P LQ R U L� V H J Q D OD WL� H � LQ V H U LWL� S UH V V R � OH � V WU X WWX U H � G L� 3 U R Q WD � $ F F R J OLH Q ] D � ² � ) LU H Q ] H � ² � � � � � � � � � � �

�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
6 H V V R � �

WR WD OH G L� F X L � P V Q D WR WD OH G L� F X L � P V Q D WR WD OH G L� F X L� P V Q D WR WD OH G L� F X L� P V Q D

     
Maschi 260 � � � 247 � � � 177 � � � 168 � � �

Femmine 57 � � 25 � � 15 � � 11 � �

     
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � 0 LQ R U L� D I I LG D WL� ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

9 D OR U L� D V V R OX WL� 9 D OR U L� S H U F H Q WX D OL�
$ Q Q R �

F R Q V H Q V X D OH � J LX G L] LD ULR � WR WD OH � F R Q V H Q V X D OH � J LX G L] LD U LR �

      
2004 17 35 52 32,7 67,3 
2005 18 37 55 32,7 67,3 
2006 23 44 67 34,3 65,7 
2007 24 47 71 33,8 66,2 
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�

7 D Y R OD � � � � � � ' R P D Q G H � G L� D G R ] LR Q H � F H Q V LWH � G D O� & H Q WU R � G L� ) LU H Q ] H � ² � � = R Q H � V R F LR V D Q LWD U LH � ² � $ Q Q L� � � � � � ² � � � � �

�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
= R Q D � V R F LR V D Q LWD U LD �

1 � � � � 1 � � � � 1 � � � � 1 � � � � 1 � � � �

           
Fiorent ina 96 52,7 98 43,6 121 54,0 89 45,2 100 53,2 
Nord Ovest  36 19,8 63 28,0 62 27,7 55 27,9 41 21,8 
Sud  Est  41 22,5 46 20,4 36 16,1 39 19,8 33 17,6 
Mugello 9 4,9 18 8,0 5 2,2 14 7,1 14 7,4 
           
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � � ' R P D Q G H � G L� D G R ] LR Q H � S H U Y H Q X WH � D L� & H Q WU L� $ G R ] LR Q L� � G H OOD � 5 H J LR Q H � 7 R V F D Q D � ² � $ Q Q L� � � � � ² � � � � � �

�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
$ U H D � Y D V WD �

1 � � � � 1 � � � � 1 � � � � 1 � � � �

� � � � � � �  
Firenze 182 29,9 225 33,6 224 31,9 188 31,1 
Pisa 186 30,5 236 33,3 234 33,3 191 31,6 
Prato 134 22,0 148 20,9 124 17,7 130 21,5 
Siena 107 17,6 86 12,1 120 17,1 95 15,8 
         
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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& D S LWR OR � � � 3 R Y H U Wj � H � , Q F OX V LR Q H � 6 R F LD OH �

 
 

7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� F K H � K D Q Q R � S H U F H S LWR � D OP H Q R � X Q � F R Q WU LE X WR � H F R Q R P LF R � D � LQ WH J U D ] LR Q H � G H O� U H G G LWR � I D P LOLD U H � H � S H U � D OOR J J LR � ² � $ Q Q R � � � � � �

�

' H V F U L] LR Q H � & R G LF H � 3 ( � 0 LQ R U L� $ G X OWL� $ Q ] LD Q L�

    
Sussidio minimo vitale (cod.  201) 70 479 189 
Cont ributo per aff it to (cod. 202) 45 526 270 
Sussidio st raordinario (cod. 203) 295 710 267 
Sussidio st raordinario d'urgenza - cassa economale (cod. 204) 128 642 164 
Sussidio temporaneo (cod. 214) 365 799 262 
Cont ributo per ospitalità alberghi/ aff it tacamere (cod. 215) - 1 2 
    
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � �
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, � Q X P H U L� G H OO· D F F R J OLH Q ] D �

 
Il numero dei post i dedicat i al l ’ accoglienza sono circa 774 - aff it tacamere, post i del Polo della Marginalità e 

dell’ emergenza freddo ed immigrat i -.  
Nel 2007 il numero totale di utent i accolt i dal Polo Marginalità e dagli af f it tacamere, comprensivo della st ima delle 

persone accolte nelle st rut ture per l ’ emergenza freddo, è stato circa di 1.620. Esistono alt re st rut ture di accoglienza quali i 
cent ri di protezione per richiedent i asilo e rifugiat i e quelle specif iche per detenut i ed ex-detenut i la cui utenza non è 
ricompresa nel su scrit to totale in quanto st rut ture con different i procedure e requisit i d’ accesso. 
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7 D Y R OD � � � � � 1 X P H U R � X WH Q WL
 � WR WD OL� G H O� 3 R OR � G H OOD � 0 D U J LQ D OLWj � S H U � F LWWD G LQ D Q ] D � � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

 
& LWWD G LQ D Q ] D � � � � � � � � � � � � � � � �

    
Italiani 424 480 440 
St ranieri 728 625 622 
    
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

        
 

Nota:* il dato non comprende gli utent i in aff it t acamere ma solo le persone accolte dal polo marginalità 
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7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� G H O� S R OR � P D U J LQ D OLWj � U H V LG H Q WL� D � ) LU H Q ] H � S H U � 6 LD V W� S U R S R Q H Q WH � � � 9 D OR U L� D V V R OX WL� H � S H U F H Q WX D OL� ² � $ Q Q L� � � � � � ² � � � � �

�

6 LD V W� � � � � � � � � � � � � � � �

    

Siast  1 227 197 184 
Siast  2 104 113 110 
Siast  3 29 19 22 
Siast  4 46 66 51 
Siast  5 123 131 127 
    
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � �
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7 D Y R OD � � � � � 1 X P H U R � X WH Q WL� G H O� S R OR � G H OOD � P D U J LQ D OLWj � S H U� WLS R OR J LD � G L� D F F R J OLH Q ] D � � � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

 
8 WH Q WL�

6 WU X WWX U D � � 7 LS R OR J LD � �
� � � � � � � � � � � � � � �

        
Accoglienza  147 181 214 
Emergenza 61 80 62 
Emergenza Freddo 62 50 32 
Cent ro Polivalente  - 24 90 
Mini Alloggi  20 22 23 
Ospit i Storici  8 6 4 
Pronta Accoglienza 612 602 803 

Albergo Popolare 

Pronto Intervento Sociale 21 20 39 
C. p. Accoglienza  37 45 57 S. Paolino 
Pronta Accoglienza 194 98 - 
C. p. Accoglienza 37 42 53 S. Lucia 
Pronta Accoglienza 41 29 - 
C. p. Accoglienza 71 58 46 S.M. Rovezzano 
Pronto Intervento Sociale 30 31 31 

Arcobaleno C. p. Accoglienza  24 28 29 
Oasi C. p. Accoglienza  26 29 32 
S. Caterina C. p. Accoglienza 14 18 9 
S.P.  Solidarietà C. p. Accoglienza  23 22 25 

Camere 32 48 30 
C. Albergo Mameli  25 25 29 Foresterie del Fuligno 
Mini Alloggi  74 74 65 

     
7 R WD OH � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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 7 D Y R OD � � � � � 8 WH Q WL� LQ � D OWU H � V WU X WWX U H � ² � $ Q Q R � � � � � �

�

3 U H V H Q ] H � D Q Q X D OL�
6 WUX WWX UD � �

� � � � � � � � � �

   
Emergenza freddo 249 281 
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7 D Y R OD � � � � � & H Q WU L� G L� S UR WH ] LR Q H � S H U � U LF K LH G H Q WL� D V LOR � H � U LI X J LD WL� � � � $ U H D � LP P LJ U D WL� ² � $ Q Q R � � � � � � � � � � �

�

3 U H V H Q ] H � D Q Q X D OL�
6 WU X WWX U D � �

� � � � � � � � � �

   
Villa Pieragnoli 76 108 
Cent ro di accoglienza via Baccio da Montelupo 34 40 
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7 D Y R OD � � � � � 1 X P H U R � G L� J LR U Q L� G L� D F F R J OLH Q ] D � LQ � V WUX WWX U H � S H U � G H WH Q X WL� H G � H [ � G H WH Q X WL� � � � � $ Q Q R � � � � � �

�

6 WU X WWX U H � Q ƒ � G L� J LR U Q L� G L� D F F R J OLH Q ] D � Q H O� � � � � �

�  
Samaritano 2.935 
Oasi (area carcere) 2.563 
Casanova 2.026 
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& D S LWR OR � � � ' D WL� G L� 6 S H V D �

�

La Tav. 6.1 deriva dal rendiconto della gest ione del Comune di Firenze, mentre le successive hanno come fonte l ’ indagine sulla 
spesa sociale dei comuni ist ituita dall ’ ISTAT. I dat i riportat i in Tavola 6.1 dif feriscono da quelli riportat i nelle Tavole 6.2, 6.3, 6.4 
e 6.5 in quanto relat ivi ad una diversa classif icazione e si riferiscono alla spesa, ment re l’ indagine ISTAT fa riferimento 
all’ impegnato più i cost i del personale. 
�
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 � ² � & R P X Q H � G L� ) LU H Q ] H � ² � $ Q Q L� � � � � � � � � � �

�

 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

       
Spesa corrente  498.878.043,28 520.056.406,60 535.707.670,43 547.175.863,02 480.444.256,62 500.543.967 
Spesa sociale  82.915.515,10 85.888.543,28 88.891.436,17 90.830.667,85 80.795.270,45 81.532.139 
% spesa sociale su spesa corrente 16,62 16,52 16,59 16,6 16,82 16,29 
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Nota: / */  Secondo le recent i diret t ive per il rispet to del pat to di stabilit à la spesa sociale è la funzione 10 che comprende sia i servizi  cimiteriali che gli asili nido; non sono compresi invece gli import i 
della funzione 4 (scuole).  

 
Dall’ indagine censuaria sugli intervent i e i servizi sociali dei comuni singoli o associat i risulta che, nel � � � � � � D G � R J J L� X OWLP R � D Q Q R �

G LV S R Q LE LOH � ,  in Toscana a fronte di una spesa sociale complessiva di circa 435 milioni di euro, la spesa pro-capite è stata di 120,5 
euro, superiore alla media nazionale che è pari a 98euro. Firenze con una spesa complessiva pari a 84.268.681,19, ha come spesa 
media pro-capite 229,68 euro, valore superiore sia al dato nazionale che regionale.  
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) LU H Q ] H �

$ Q Q R �
V S H V D � WR WD OH � OR U G D � � H X U R � � V S H V D � WR WD OH � Q H WWD � � H X U R � � V S H V D � S U R � F D S LWH �

    
2004  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � �  
2005  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

2006  ¼ � � � � � � � � � � � � � �   95.656.602,07 ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � �  
2007 ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �  ¼ � � � � � � � � � � � � � � � � � �  

�
� �

�
� �

�

�
�

	

�

D� � �

�

�

� �� �

�

� � �

� �

� � � � � � � � �

�

�

�

�

�
�

� &

� �� �

�

Nota: l 'aumento della spesa è dovuto ad un diverso det taglio delle voci di rilevazione, olt re che, in alcuni casi ad un effet t ivo aumento della spesa 
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7 D Y R OD � � � � � 6 S H V D � S H U � LQ WH U Y H Q WL� H � V H U Y L] L� V R F LD OL� G H O� & R P X Q H � ² � Y D OR U L� P H G L� S U R � F D S LWH � S H U � D U H D � � � $ Q Q L� � � � � � ² � � � � � �

 

9 D OR UL� P H G L� S UR � F D S LWH � � H X UR � �

5 LS D UWL] LR Q L� J H R J UD I LF K H � � � � � � � � � � � � � � � �

nord-ovest 104,1 111,9 112,6 
nord-est 142,4 135,2 146,1 
centro 102 103,6 111,0 
sud  38,7 38,1 40,1 
isole 72 73,2 84,0 
Toscana 117,2 116,1 120,5 
Italia 91,3 92,4 98,0 
Firenze 221,2 239,1 229,7 
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